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CAPITULO 5
GRADUACAO EM ENGENHARIA DA PRODUCAO

A ENGENHARIA DA PRODUCAO

Produzir é mais que simplesmente utilizar conhecimento cientifico e tecnolégico. E necessario
integrar questdesde naturezasdiversas, atentando para critérios de qualidade, eficiéncia, custos, fatores
humanos, fatoresambientais, etc. A Engenhariada Producéo, ao voltar a sua énfase para asdimensdes do
produto e do sistema produtivo, veicula-se fortemente com as idéias de projetar produtos, viabilizar

produtos, projetar sistemas produtivos, viabilizar sistemas produtivos, planejar a produgéo, produzir e
distribuir produtos que a sociedade valoriza. Essas atividades, tratadas em profundidade e de forma

integrada pelaEngenhariada Producgéo, sdo fundamentais para a elevagdao da competitividade do pais.

"Compete a Engenharia da Producao o projeto, a implantacdo, a operagdo, a melhoria e a
manutencdo de sistemas produtivos integrados de bens e servigos, envolvendo homens, materiais,
tecnologia,informagéo e energia. Compete ainda especificar, prever e avaliar os resultados obtidos destes
sistemas para a sociedade e 0 meio ambiente, recorrendo a conhecimentosespecializadosda matematica,
fisica, ciéncias humanas e sociais, conjuntamente com os principios e métodos de analise e projeto da
engenharia." (elaborado a partirde definicdes do International Institute of Industrial Engineering - llIE - e
Associacao Brasileira de Engenharia da Produgédo - ABEPRO).

AREA DE ATUACAO DA ENGENHARIA DA PRODUCAO

A Engenharia da Produgao preocupa-se com o projeto, a instalagdo, o controle e a melhoria de
sistemas integrados de recursos humanos, equipamentos e materiais. Ela utiliza conhecimentos
especializadosde matemadtica, fisica e ciénciassociais, conjuntamente com os métodos de engenharia de
projeto e andlise, para especificar, prever e avaliar osresultados obtidos em tais sistemas.

As modificagbesde mercadodasultimas décadas fizeram com que os Engenheiros de Produgéao
sejam chamados com freqléncia crescente para aconselhar a geréncia na tomada de decisdo em
problemasque envolvem o sistema como umtodo. Além de assegurar a operacao e utilizagdo 6tima dos
equipamentos, osEngenheirosde Produgaotem quelidarcom o problemade adaptar a fabrica e capacitar
seus empregados a um ambiente tecnoldgico que se altera com uma velocidade crescente.

Engenheirosde Producao ndo estdo primariamente preocupadoscom osequipamentos, poisesse é
o dominio dos engenheiros mecanicos e elétricos; nem com as pessoas, pois esse é o dominio dos
sociélogos; nem com aspectosfinanceiros, que é o dominiodoseconomistas; nem mesmo com a atividade
administrativa, que é o dominio dos administradores. Em vez disso, o Engenheiro de Produgéo esta
preocupado com a interagdo entre maquinas, pessoas, a organizagao e o envolvimento destescom o
mundo exterior. Em particular, o Engenheiro de Produgéo deve ser capaz de entender as preocupacgdes
técnicasdosengenheirose as preocupagdesfinanceirase organizacionaisdosadministradores. Ele precisa
conhecer ambas aslinguagens e entender a cultura e a visdo de engenheiros e administradores.

Nao basta ao Engenheiroda Produgéo entender o sistema onde atua. Comoum engenheiro (a raiz
da palavra é engendrar, ou seja, fazer), ele deve criar coisas novas, que representem melhorias e que
ajudem a organizagdo a atingirsuasmetas. Portanto, ele ndo deve contentar-se em manter aspoliticas e
procedimentosvigentes, mas assegurar que novos conceitos sejam implementados de forma a alcancar
algo melhor que aquiloque existia antes. Projeto e desenvolvimento sao tdo importantes aos Engenheiros
de Producado como aosdemais engenheiros.

A maiornecessidade de Engenheirosde Produgéao talvez ocorra quando ha inovagdesde tecnologia
e/ou gerenciamento. Quando isso acontece, as organizagdes precisam responder rapidamente para tirar

Faculdade Figueiredo Costa - fic@unifal.edu.br

Unido de Faculdades de Alagoas - www.unifal.edu.br
Rua Barfio de Jaragud, 398, Jaragud, Macei6é/AL - Cep.: 57.022-140 - Fone e Fax: (82) 3326-8069



Faculdade Figueiredo Costa 17737

proveito das inovacdes. Nesse ambiente, o Engenheiro de Produgéo, com forte visao sistémica, pode
fornecer uma importante contribui¢ao, dirigindo o processo de adaptagéo.

O Engenheiro de Producao vé a fdbrica como um sistema e entende a interconexao entre as partes
deste sistema. Ele é capaz de prevero impacto quealteragdesem uma daspartesirdo produzir no sistema
como um todo. As organizagdes aprenderam a reconhecer a importancia de tais conhecimentos. No
passado, na década de 50, a Engenharia da Produgéo foi criticada por outras engenharias que alegavam
que aquiloque osengenheirosde Produgao faziam nao era verdadeira engenharia. No entanto, o ponto de
vista sistémico ganhou popularidade, passou a ser adotado em outras engenharias, e as criticas
desapareceram.

Vale mencionar que, até o final da primeira metade deste século, o campo da Engenharia da
Producdo estava limitado quase que exclusivamente a ambientes industriais. No entanto, logo ficou
evidente que astécnicasda Engenharia da Produgédo também podiam ser aplicadas a bancos, hospitais,
sistemas de transporte, etc. Assim, observa-se uma ampliacdo no campo de atuag¢ao dos profissionais
formados nos cursos de Engenharia da Producéo.

RELEVANCIA DA ENGENHARIA DA PRODUCAO

A éarea de atuagdo da Engenharia da Produgéo é de excepcional importancia para o pais. Na
verdade o desenvolvimentodo Brasil depende emlargaescala da capacidade de seu parque industrial de
avancar em diregdo a maior qualidade e produtividade. Os meios e asferramentas para atingir esses
objetivos sio o tema central de estudo da Engenharia da Produgéo.

Programasde Engenharia da Produgaotem a potencialidade de disseminar conhecimentos basicos
referentesao projeto, instalagéo e melhoriade sistemasintegradosde pessoas, equipamentos e materiais,
proporcionando a formacgao para a industria de engenheiros capazes de administrar e controlar sistemas
produtivos. Entre &reasda Engenhariada Produgéo destacam-se a Geréncia da Producao e a Qualidade.

A &rea de Geréncia da Producaotem como principal objetivo discutirastécnicasde planejamento e
controle da produgéo. Nesse sentido, € de seu escopo estudar estratégiasde produgao, projeto da fabrica,
arranjo fisico, programacgéo da produgao, controle da produgdo, distribuigao e logistica. Além disso, a area
de Geréncia da Produgdo também preocupa-se em desenvolver sistemasde avaliagdo e acompanhamento
dos custos da producéo.

A 4rea da Qualidade considera os conceitos de Qualidade Total. E tarefa dessa 4rea fornecer os
conhecimentos necessarios para a implantacao de programas de melhoria continua da qualidade. Isso
implicaabordar a problematica de satisfagdo dos clientes e necessariamente incorporar aspectos de (a)
projeto do produto, (b) controle da qualidade do processo produtivo, (c) custos da qualidade e (d)
organizacao industrial. .

A &rea da Qualidade trabalha apoiada em métodosquantitativospara a melhoria da qualidade. E de
seu escopo estudarastécnicasde amostragem e controle estatistico de processos. Além disso, a area da
Qualidade estuda a aplicagdo de métodos estatisticos de investigacdo e otimizagao de produtos e
processos, taiscomo o uso de Projeto de Experimentos e técnicas de Confiabilidade Industrial.

Manter uma Escola de Engenharia atualizada, voltada para as questdes da Qualidade e
Produtividade, é de importancia vital para o desenvolvimento industrial de nosso estado e de nosso Pais.
Um curso de Engenharia da Produgéo atualizado deve fornecer os recursos humanosimprescindiveis ao
desenvolvimento de um parque industrial competitivo em nivel internacional.

PERFIL DO PROFISSIONAL

O perfil desejado parao egresso do curso € o de uma “Sélida formagao cientifica e profissional geral
qgue capacite o engenheiro de producao a identificar, formular e solucionar problemas ligados as atividades
de projeto, operacdo e gerenciamento do trabalho e de sistemas de produgéo de bens e/ou servigos,
considerando seusaspectos humanos, econdmicos, sociaise ambientais, com visdo ética e humanistica,
em atendimento asdemandasda sociedade”.
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COMPETENCIAS E HABILIDADES
COMPETENCIAS DO ENGENHEIRO DE PRODUCAO

= Sercapazde dimensionare integrarrecursosfisicos, humanose financeirosa fim de produzir, com
eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas;

» Sercapazde utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de produgao e
auxiliar na tomada de decisdes;

= Ser capaz de projetar, implementar e aperfeigoar sistemas, produtos e processos, levando em
consideracao oslimites e as caracteristicas das comunidades envolvidas;

= Sercapazde prevere analisardemandas, selecionar tecnologiase know-how, projetando produtos
ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade;

= Sercapazdeincorporarconceitose técnicasda qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos
seus aspectos tecnoldégicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e
produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria;

» Ser capaz de prever a evolugdo dos cenérios produtivos, percebendo a interagdo entre as
organizacdes e os seusimpactos sobre a competitividade;

= Sercapazde acompanhar os avangos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-os a servigo da
demanda das empresas e da sociedade;

= Sercapazde compreendera interrelagdodossistemasde produgdo com o meio ambiente, tanto
no que se refere a utilizagdo de recursosescassos quanto a disposigao final de residuos e rejeitos,
atentando para a exigéncia de sustentabilidade;

» Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a
viabilidade econémica e financeira de projetos;

= Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informagao nas empresas utilizando tecnologias
adequadas.

HABILIDADES

= Compromisso com a ética profissional;

= |niciativa empreendedora;

= Disposicdo para auto-aprendizado e educagao continuada;
= Comunicagdo oral e escrita;

» Leitura, interpretacao e expressao por meios graficos;

= Visdo critica de ordensde grandeza;

* Dominio de técnicas computacionais;

= Dominio de lingua estrangeira;

= Conhecimento da legislagado pertinente;

» Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares;

= Capacidade de identificar, modelar e resolver problemas;
= Compreensado dosproblemas administrativos, sécio-econémicos e do meio ambiente;
= Responsabilidade social e ambiental;

= "Pensar globalmente, agir localmente";
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OBJETIVOS: GERAL E ESPECIFICO E TITULACAO

Objetivo Geral

Formarrecursos humanospara o desenvolvimento de atividadestécnico-cientificas e administrativas na
area de Gestdo da Engenharia de Produgéo, intervindo nosprocessos de produgao industrial, contribuindo
na melhoriada produtividade e da qualidade dasempresasem geral, considerando seusaspectos politicos,
econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo ética e humanistica.

Objetivos Especificos

Capacitarpara a utilizagdo de conhecimentosmatematicos, cientificos, tecnolégicose instrumentais
aplicados a produg¢éo industrial.

Aplicar conhecimentos administrativos, econémicos e gerenciais a pprodugao industrial.
Projetar e conduzir experimentos e interpretar resultados;

Conceber, projetar e analisar sistemas, produtos e processos de produgao;

Planejar, supetrvisionar, elaborar e coordenar projetos e servigos de pprodugdo industrial;
Identificar, formular e resolver problemas de producgao industrial;

Desenvolver e/ou utilizar novas ferramentas e técnicas aplicadas a produgéo industrial
Supervisionar a operagao e a manutencao de sistemas de produgéo;

Avaliar criticamente ordens de grandeza e significancia de resultados numéricos;
Comunicar-se eficientemente nas formas escrita, oral e grafica;

Atuar em equipes multidisciplinares;

Compreender e aplicar a ética e responsabilidade profissionais;

Avaliar o impacto das atividades da produgéo industrial no contexto social e ambiental;
Avaliar a viabilidade econdmica de projetos de produgao industrial.

Titulacao

O curso de Graduagao em Engenharia da Produgéo, bacharelado, da Faculdade Figueiredo Costa -

FIC confere o grau de Bacharel em Engenharia da Produgéo.
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GRADE CURRICULAR DO CURSO DE ENGENHARIA DA PRODUCAO

s H/aula
Ano Disciplina Anual
Calculo | 140
Portugués e Mefodologia da Pesquisa Cientifica 70
Ciéncias Humanas e Sociais 70
Tntrodugao a Engenharia da Produ¢ao 70
12 Quimica Geral 140
Economia 70
Sistemas de Produgao e Organiza¢ao da Producao 140
Sub Total 700
Calculo 11 140
Fisical 140
Estatistica /0
28 Administragao da Produgao e Etica 140
Fendmenos de Transporte 140
Analise de Processos, Tempos e Métodos 70
Sub Total 700
Fisicall 140
Matematica Financeira 70
Sistemas de Informagoes Gerenciais 70
Informatica e Expressao Grafica 140
32 Pesquisa Operacional 70
Ergonomia, Higiene e Seguranga do Trabalho 140
Processos Produtiv os 70
Sub Total 700
Planejamento e Controle da Producao T40
Engenharia do Produto 140
Ciéncia e Tecnologia dos Materiais 70
42 Programacao da Produgao 70
Eletricidade 70
Custos de Producao T40
Projeto de Fabrica e Lay out 70
Sub Total 700
Empreendedorismo 70
Logistica e Distribuicao 70
Gestao da Manutengao 70
- Engenharia da Qualidade T40
Cegislagao e Direifo Ambiental 70
Atividades Complementares 140
Estagio Supervisionado Obrigatorio C/H minima 240
Métodos e Técnicas de Pesquisa e TCC 140
Sub Total 980
Total Geral 3.780
RESUMO GERAL DA GRADE CURRICULAR
CURRICULO CARGA HORARIA
Nucleosde Contetdo (NCB; NCP; NCPE) 3.220
Monografia ou TCC (supervisionado) 140
Estagio obrigatorio— C/Hminima 240
Atividades Complementares 140
Atividades Complementaresnao Obrigatorias 360
TOTAL GERAL 3.780
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Atividades Complementares - | — minimo de 140 horas

As atividadescomplementares obrigatérias em pelo menos 140 (cento e quarenta horas) serao
oferecidaspela FIC, no intuito de beneficiaro alunocom a comodidade de fazé-las na propria Faculdade
por um valor Especial e subsidiado, a ser pago somente na adesdao ao médulo e é de 1/5 do valor da
mensalidade vigente a época. Os5 (cinco) modulosserao distribuidos ao longo do curso, em cronograma
especifico, divulgado pela coordenagdodo curso. O nimero minimo para a formagéo de turma para cada
médulo, é de 20 alunos.

Serdo aceitos atividades complementares externas, desde que, condicionado o estudo de
aproveitamento por parte da coordenac¢ao do curso.

Disciplinas Carga Horaria (h/a)
lanejamento e Controle da Produgao 30
(Gerenciamento de Projetos 30
ogistica Empresarial e Operagdes Globais 30
Sistema de Gestao Integrada 30
Gestao da Qualidade 30
Total 150

OBS 1: Esta grade podera sofrer alteragbes na ordem e no contelido, sempre na busca da qualidade e adequag&o na medida em que
a dindmica da ciéncia exgir. O curso encontra-se estruturado de acordo com a RES. CES/CEN/MEC n° 01/2007.

OBS 2: Para cumprir a estrutura curricular, a FIC podera programar atividades obrigatérias fora do periodo de aulas, aos sabados e/ou
domingos, dentro ou fora da sede, temporariamente ou de carater definitivo, no limite de Maceid no territério determinado pelo MEC.

CORPO DOCENTE DE ENGENHARIA DA PRODUCAO

g NOMES PREVISTOS DISCIPLINA TiTULO

1 | Adeilton Malaf aia dos Santos Célculo | Mestre

2 | Andréa Pereira Moraes Portugués e Metodologia da Pesquisa Cientifica Mestre

3 | José Anselmo Nunes Brasil Ciéncias Humanas e Sociais Doutor

4 | José Roberto da Silva Junior Introdugdo a Engenharia da Produgao Especialista
5 | Ldcy o Wagner Torres de Carv alho | Quimica Geral Doutorando
6 | Renato Ferreirada Silva Economia Mestre

7 | José Geraldo de Melo Sistemas de Produgéo e Organizagao da Producéo Mestre

8 | Eduardo Monteiro de Souza Junior| Calculo Il Mestre

9 | Sandro Correia de Holanda Fisical Doutor

10 | Claudio Roberto Agra Lima Estatistica Especialista
11 | Claudio Teixeira Informatica e Expresséo Grafica Especialista
12| Cristina Espinheira C Pereira Administragao da Produgéo Mestre

13 | José Geraldo de Melo Andlise de Processos, Tempos e Métodos Mestre

14| Yuri Nunes Amaral Sistemas de Informacgdes Gerenciais Mestre

15 | Rodrigo de Melo Lucena Andlise Processo T. Médotos e Adm Geral Empreendedorismo Mestre

OBS: Com possibilidades de alteragdes sem prévio aviso.
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